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Profil de poste

Chargé(e) de mission démocratie active
(F/H)

Recrutement par voie statutaire ou contractuelle (CDD d’un an renouvelable)
Poste en catégorie A — Attaché(e) territorial - Temps complet

Poste a pourvoir dés que possible

Filiere : Administrative
Affectation : Direction de la communication et de la démocratie active

Faire vivre la démocratie de proximité

La Ville d'liikirch-Graffenstaden (27.000 habitants) souhaite renforcer sa politique de
démocratie de proximité en tissant un lien plus direct, réactif et créatif avec les
habitant(e)s.

Pour cela, elle crée un poste transversal entre écoute citoyenne, animation de
dispositifs participatifs et valorisation des actions municipales via les outils
numeériques.

Vos missions principales :

Sous l'autorité du Directeur de la Communication et de la Démocratie Active, vous
serez chargé(e) de :

Favoriser le dialogue citoyen :

e Centraliser, traiter et assurer le suivi des doléances et signalements des
habitant(e)s

e Elaborer des réponses claires, pédagogiques et engageantes

¢ Organiser des consultations publiques et dispositifs de participation
(réunions, enquétes, ateliers...)

e Accompagner les services dans une culture de I'écoute et de la réponse
citoyenne

Valoriser I’action publique :

e Alimenter les supports numériques de la Ville : site internet, réseaux
sociaux, application mobile

e Rédiger des contenus adaptés aux différents publics

e Réaliser des photos pour illustrer les actions municipales

e Répondre aux sollicitations numériques avec rigueur et bienveillance

Contribuer a la dynamique collective :
e Participer a I'organisation logistique et a la mise en valeur des événements

citoyens
e Travailler en lien avec 'ensemble des services et les élu(e)s
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Pourquoi ce poste peut vous plaire ?

e Parce qu'il vous place au coeur du lien entre les habitant(e)s, les élu(e)s et les
services

e Parce qu’il méle communication, relation aux usagers et animation citoyenne

e Parce qu’il permet de faire vivre concrétement la démocratie de proximité
dans une collectivité engagée et dynamique

e Et surtout, parce qu'il vous donnera I'opportunité de contribuer a une ville plus
a I'écoute, plus réactive, plus humaine

Ce que nous attendons de vous

e Dipldme de niveau Bac +3 minimum (communication publique, sciences
politiques, médiation, développement territorial...)

o Maitrise des outils numériques, réseaux sociaux et environnement web
(idéalement Wordpress)

e Trés bonnes capacités rédactionnelles, relationnelles et organisationnelles

e Connaissance du fonctionnement des collectivités et de la participation
citoyenne appréciée

e Go0t pour le travail transversal et en équipe, curiosité, diplomatie et sens du
service public

Une premiére expérience dans un poste similaire serait un atout.
Disponibilité ponctuelle en soirée ou week-end (événements, réunions publiques).
Permis B requis.

Ce que nous vous proposons

e Un environnement de travail dynamique, en lien direct avec les élu(e)s et les
services

e Un poste utile, ancré dans le quotidien des habitant(e)s, avec de 'autonomie
et du sens

e Rémunération statutaire + régime indemnitaire adapté au niveau de

responsabilités

Prime de fin d’année (13e mois)

Tickets restaurant

Participation a la mutuelle et a la prévoyance

Prise en charge de 75 % des abonnements de transport en commun

Forfait mobilités durables

Acces aux prestations du GAS67, CNAS et Carte Cezam

Comment postuler ?

Adressez votre CV et votre lettre de motivation avant le 18 septembre 2025 :

Par courrier :

Monsieur le Maire

Direction des Ressources Humaines
181 route de Lyon — BP 50023
67401 lllkirch-Graffenstaden Cedex

Par mail : recrutement@illkirch.eu

La Ville d’llikirch-Graffenstaden est signataire de la Charte Ville Handicap
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